
 

ПОЛНОМОЧИЯ УПРАВЛЕНИЯ OCCR 

GOVERNMENT OF THE DISTRICT OF COLUMBIA 
OFFICE OF CITIZEN COMPLAINT REVIEW  

 

Управление по рассмотрению жалоб граждан (The Office of Citizen Complaint Review, OCCR) – это 
независимая организация округа Колумбия, которая принимает, расследует, и выносит решения по 

жалобам о неправомерных действиях полиции, подаваемых гражданским населением против 
сотрудников Столичного департамента полиции (Metropolitan Police Department, MPD).  

КАК ПОДАТЬ ЖАЛОБУ 
ЛИЧНО - по адресу: 730 11th Street, NW, Suite 500, с понедельника по пятницу с 8:30 до 17:00. 
 

ПОЗВОНИТЕ В OCCR (202) 727-3838 - с понедельника по пятницу с 8:30 до 17:00 или по ГОРЯЧЕЙ 
ЛИНИИ - (866) 588-0569 - круглосуточно, семь дней в неделю для получения информации о жалобе.  
 

ПО ПОЧТЕ или ФАКСУ – напишите письмо по адресу: 730 11th Street, NW, Suite 500, Washington, DC 
20001 или отправьте факс по номеру (202) 727-9182, в котором подробно опишите детали происшествия. 
 

ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ – Бланки жалоб можно загрузить с веб-сайта OCCR: www.occr.dc.gov 
 

РАЙОННЫЕ ПОЛИЦЕЙСКИЕ УЧАСТКИ MPD - Бланки жалоб OCCR можно получить в любом 
районном полицейском участке MPD. 

*Жалоба должна быть подана в течение 45 дней с момента происшествия* 

ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБ 
После получения заполненного бланка жалобы она 
будет изучена, чтобы определить, подпадает ли она 

под юрисдикцию OCCR.   
 

Если это так, то в большинстве случаев жалоба будет 
передана на рассмотрение одному из 
следователей OCCR. OCCR может также 
направить жалобу посреднику.   

 

При расследовании жалобы следователь опросит 
свидетелей, соберет документы и затем 
подготовит отчет, обобщающий результаты 
расследования. 

 

Если расследование докажет, что неправомерные 
действия полиции могли иметь место, жалоба 
будет направлена независимому лицу, 
рассматривающему жалобы, которое вынесет 
письменное решение. 

ИНФОРМАЦИЯ, КОТОРУЮ НЕОБХОДИМО 
УКАЗАТЬ ПРИ ПОДАЧЕ ЖАЛОБЫ 

День, дата, время и точное место происшествия; 
 

Имя полицейского, номер жетона и словесный портрет;
 

Имена, адреса и номера телефонов свидетелей; 
 

Модель или номерной знак любого транспортного 
средства, имеющего отношение к происшествию; 

 

Любое другое полезное и имеющее отношение к делу 
доказательство, например, копии штрафных 
квитанций, протоколы полиции, фотографии и 
медицинские документы. 

 

Важно, чтобы вы подали жалобу как можно быстрее 
после происшествия, чтобы можно было собрать все 

необходимые доказательства. 

Информационный лист 

Управление OCCR наделено полномочиями принимать, расследовать, выступать посредником и выносить 
решения по жалобам, поданным против сотрудников MPD, которые подозреваются в злоупотреблении или 
неправомерном использовании полицейских полномочий, подпадающем под любую из следующих 
категорий: 

Преследование; 
Применение не вызванной необходимостью или чрезмерной силы;   
 Речь или поведение, являющиеся оскорбительными, попирающими достоинство или унизительными;  
 Дискриминационное обращение; или 
 Акты возмездия за подачу жалобы в OCCR. 

      Граждане, подозревающие любое из описанных выше неправомерных действий или любое другое 
происшествие, связанное с полицией, также могут подать жалобу непосредственно в MPD.

 
      


